Regulamin Kalkulatora frankowicza

Niniejszy regulamin stanowi regulamin Swiadczenia ustug elektronicznych w rozumieniu
Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 Nr 144
poz. 1204) i okresla zasady $wiadczenia ustug za posrednictwem Witryny, Witryny Podmiotu
Wspotpracujgcego lub Witryny Podmiotu Udostepniajgcego, w zakresie wykonywana
uproszczonej analizy roszczen kredytodawcy — Kalkulator frankowicza.

Definicje

Operator Serwisu — PMBT Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Mikotaja 51-52 (pietro 5),
50 - 127 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia — Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000839902, NIP 8971878554.

Witryna — strona internetowa umieszczona w Sieci Internet pod adresem gtéwnym https://
projuste.pl oraz wszystkie jej podstrony.

Witryna Podmiotu Wspélpracujagcego — strona umieszczona w Sieci Internet, ktorej
administratorem jest Podmiot Wspotpracujgcy z Operatorem Serwisu udostepniajgcy ustuge
,Kalkulator frankowicza”.

Podmiot Wspotpracujagcy — podmiot, ktdéry korzysta z ,Kalkulatora frankowicza”
umieszczajgc go na swojej stronie internetowej, gromadzi informacje w ten sposob
przekazane przez kredytobiorcow i jest w tym zakresie administratorem danych.

Witryna Podmiotu Udostepniajagcego — strona umieszczona w Sieci Internet, ktérej
administratorem jest Podmiot Udostepniajgcy ustuge ,Kalkulator frankowicza”.

Podmiot Udostepniajacy — podmiot wspotpracujgcy z Operatorem w zakresie udostepniania
ustugi ,Kalkulator frankowicza”, wpisany na liste Podmiotéw Wspotpracujgcych Operatora.
Lista dostepna jest w Witrynie. Podmiot Udostepniajgcy nie jest administratorem informaciji
podanych przez kredytobiorce i nie ma do nich dostepu.

Kalkulator frankowicza — ustuga udostepniana przez Operatora Serwisu na jego Witrynie, na
Witrynie Podmiotu Wspétpracujgcego lub Podmiotu Udostepniajgcego, polegajgca na
zapewnieniu mozliwosci samodzielnego wykonania przez Klienta podstawowej analizy
roszczen o charakterze szacunkowym.

Rozporzadzenie- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne Rozporzadzenie o ochronie danych).

Klient — osoba petnoletnia, konsument w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego. Akceptujac
Regulamin Klient oswiadcza jednoczesnie, ze nie jest przedsiebiorcg i godzi sie na to, by
Regulamin okreslat prawa i obowigzki Stron.


https://projuste.pl
https://projuste.pl

§1. Postanowienia ogélne

. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z ustugi Kalkulator frankowicza,
Swiadczonej droga elektroniczng na rzecz Klientéw.

. Ustuga jest swiadczona za pomocg elektronicznej skrzynki pocztowej oraz przegladarki
internetowej. Do skorzystania z Kalkulatora frankowicza, niezbedne jest posiadanie:

a) komputera z dostepem do aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail);

b) przegladarki internetowej, na przyktad: Internet Explorer, Firefox, Opera, Chrome,
Safari, Edge, z zaleceniem, aby byty to najnowsze stabilne wersje tych przegladarek;

c) oprogramowania umozliwiajgcego wys$wietlanie plikéw w formacie PDF.

. Klient jest zobowigzany do korzystania z ustug zgodnie z jej przeznaczeniem. Zakazuje sie
dostarczania przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym.

§2. Kalkulator frankowicza

. Operator udostepnia w Witrynie lub za posrednictwem Witryny Podmiotu
Wspotpracujgcego albo Witryny Podmiotu Udostepniajgcego czes¢ Programu
umozliwiajgcg wykonanie analizy kredytu przez Klienta - wygenerowane Raportu
pogladowego (ustuga ,Kalkulator frankowicza”).

. Ustuga ,Kalkulator frankowicza” jest bezptatna.

. Kalkulator zostat przygotowany we wspotpracy ze specjalistami Projuste, na bazie
algorytméw wykorzystywanych w Programie. Operator doktada staran, by wyniki analizy
byty jak najdoktadniejsze. Analiza ma jednak charakter pogladowy, jej rezultaty moga
odbiegac¢ od rzeczywistych.

. Operator nie bierze odpowiedzialnosci za prawidtowos$¢ wynikéw Analizy.

§3. Wygenerowanie Raportu pogladowego

. Aby skorzysta¢ z Kalkulatora frankowicza nalezy podaé¢ swéj adres email i wprowadzié¢
kod weryfikacyjny, przestany na skrzynke pocztowa.

. Nastepnie nalezy postepowaé zgodnie z przedstawiong instrukcja, wypetniajgc co
najmniej pola wymagane.

. Wyniki analizy sg prezentowane za pomocg dokumentu w formie pliku pdf (Raport
pogladowy). Raport jest przesytany drogg elektroniczng do Klienta (wiadomos¢ email).
Ustuga ma charakter jednorazowy i nie polega na udostepnianiu programu Projuste.

. Wykonany raport zostanie zapisany w bazie danych Operatora i przypisany do podanego
adresu email.



—

Podczas kolejnego skorzystania z Kalkulatora frankowicza, kod zostanie wystany
ponownie z zastrzezeniem §4 ust. 5. Po ponownym logowaniu, system wskaze informacje
ostatnio wprowadzone przez Klienta. Wprowadzenie zmian spowoduje nadpisanie danych
w bazie Operatora.

§4. Przechowywanie danych

Informacje podane przez Klienta, w tym jego adres e-mail sg zapisywane w bazie danych
Operatora.

Jezeli Klient korzysta z Kalkulatora frankowicza za posrednictwem Witryny Podmiotu
Wspétpracujgcego, administratorem danych, o ktérych mowa w ust. 1 jest ten podmiot.
Operator petni w tej sytuacji role podmiotu przetwarzajgcego dane.

W przypadku korzystania z Kalkulatora frankowicza za posrednictwem Witryny lub
Witryny Podmiotu Udostepniajgcego, administratorem danych jest Operator Serwisu.

Jezeli Klient wyrazi zgode na kontakt w celach marketingowych, jego adres email
zostanie wykorzystany w celu przestania oferty Operatora, podmiotéw powigzanych z
Operatorem lub Podmiotu Wspétpracujacego, w zaleznosci od tresci udzielonej zgody.

Administrator Danych o ktérym mowa w ust. 2 lub 3 powyzej (tj. Operator lub Podmiot
Wspotpracujgcy) mogg dokona¢ zapisu danych wprowadzonych przez Klienta lub ich
usuniecia. Po dokonaniu zapisu lub usuniecia danych, Klient nie moze ich edytowa¢ w
sposob okreslony w §3 ust. 4.

§5. Wsparcie klienta i reklamacje

. W razie probleméw technicznych, uwag co do tresci raportéw lub sposobu swiadczenia
ustug, Klient moze skontaktowac sie z Operatorem korzystajgc z danych i formularza
dostepnego w zaktadce kontakt w Witrynie.

. Klient moze ztozy¢ reklamacje na adres email Operatora. W celu ztozenia reklamacji,
Klient powinien wskazac¢ jakiego doktadnie elementu reklamacja dotyczy.

W celu rozpatrzenia reklamacji Operator moze zazgdac¢ przekazania dodatkowych danych.
W braku ich przekazania reklamacja moze zostac rozpatrzona negatywnie.

Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 30 dni, od przekazania Operatorowi wszystkich
niezbednych danych, réwniez tych, o ktérych mowa w ust. 3.

Uwzglednienie reklamacji skutkuje ponownym wykonaniem Ustugi.

Klient moze skorzysta¢ z pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw,
wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej lub jednej z organizacji spotecznych, do
ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw np. Federacji Konsumentéw.
Szczegotowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych



rzecznikow konsumentow, wojewddzkich inspektoratow Inspekcji Handlowej, wiasciwych
organizacji spotecznych oraz pod adresami dostepnymi na stronie Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow: uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

§6. Postanowienia koricowe

. Operator jest administratorem danych Klienta, z zastrzezeniem §4 ust. 2 i 3 powyzej.
Szczego6towe zasady przetwarzania danych znajdujg sie w Polityce prywatnosci.

. Operator ma prawo, na podstawie Regulaminu, postugiwac sie w celu realizacji Umowy
osobami trzecimi.

. W celu realizacji umowy Operator jest uprawniony do kontaktowania sie z Klientem
telefonicznie oraz drogg elektroniczng, wykorzystujgc dane kontaktowe podane przez
Klienta.

. W przypadku zaznaczenia przez Klienta odpowiedniej zgody, Operator ma prawo do
przestania danych kontaktowych Klienta do oznaczonego podmiotu trzeciego, ktéry moze
kontaktowac sie z Klientem w celu przedstawienia swojej oferty handlowe;j.

. Niniejszy Regulamin ma postac¢ elektroniczng. Udostepniany jest Klientowi w formie pliku
elektronicznego za posrednictwem Witryny.
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